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Formular pre uplatnenie reklamacie

(Tento formular vyplrite a odoSlite ho spét len v pripade, Ze chcete reklamovat’ tovar v
zakonnej dobe. Formular je potrebné vytlait, podpisat’ a zaslat’' naskenovany na niZ$ie
uvedenu e-mailovu adresu, pripadne ho viozit do zasielky s vratenym tovarom.)

Adresat (predavajtci):

Internetovy obchod: www .vasemanikury.cz
Spolo¢nost’: Eva Ptackova

So sidlom: Pokojna 2707/6, 160 00 Praha 6
ICO: 14658089

E-mailova adresa: obchod@vasemanikury.cz
Telefénne Cislo: +420777205566

spotrebitel’:

Moje meno a priezvisko:
M oja adresa:

Mbj telefén a e-mail:

Uplatnenie prava z chybného plnenia (reklamacie)
Dna som vo Vasom obchode VASEMANIURY.CZ vytvoril / a objednavku.

Mnou zakupeny produkt vSak vykazuje tieto chyby :

Pozadujem vybavit' reklamaciu nasledujucim spdsobom:

Zaroven Vas Ziadam o] vystavenie pisomného potvrdenia
o uplatneni mojej reklamacie spolu s mojim narokom na opravu & vymenu, a nasledne
potvrdenie data a spésobe vybavenia reklamacie, vratane potvrdenia o vykonany i opravy a
Case jej trvania (v pripade, Ze sa jednéa o opravu, nie vymenu).

1. Datum objednania / doruéenia Cislo objednavky:

Objednavka bola zaplatena sposobom (prevodom / dobierkou / kartou ):

a suma bude vratena prevodom na mgj ucet €.

2. Meno a priezvisko spotrebitela:

Adresa spotrebitel'a:

4. E-mail: telefon:

(podpis)

Meno a priezvisko spotrebitela


https://translate.google.com/translate?hl=cs&prev=_t&sl=cs&tl=sk&u=http://www.vasemanikury.cz/
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VSeobecné poucenie k uplatneniu reklamacie

Zakupenie veci ste ako spotrebitel povinny preukazat predlozenim kipneho dokladu, pripadne inym,
dostato¢ne vierohodnym spésobom (napriklad vypis z tctu).

Ako spotrebitel nemdzete uplatnit prava z vad, ktoré ste sam sposobil alebo o ktorych ste pri ktpe
vedel. Rovnako tak aj u vad, pre ktoré sme s Vami, ako predavajtci a spotrebitel, dohodli zniZzenie
ceny. Nezodpovedame ani za bezné opotrebenie veci.

Reklamacia musi byt uplatnena najneskér v 24-mesacné lehote. Reklaméciu je potrebné uplatnit
bezodkladne, aby nedoslo k rozsSireniu vady a v jej désledku k zamietnutie reklamacie. VEasnym
oznamenim vady po tom, €o sa objavi, si mOZete zaistit’ bezproblémové vybavenie reklamacie.

Reklamacia je vybavena az vtedy, ked Vas o tom budeme informovat. Ak vypr§i zakonna lehota,
povaZujte to za podstatné porusenie zmluvy a mdzZete od kupnej zmluvy odstupit.
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